
3èm
e 
éd

it
io

n

     Grand-Duché de

Luxembourg

Programme officiel
Conférences & Tables rondes

Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
Affaires Internationales    Services européens & Grande Région

7, rue Alcide de Gasperi    L - 2981 Luxembourg
Tél.: +352 42 39 39 370 / 333    Fax: +352 43 83 26

E-mail: events@gr-businessdays.com

Vous ne ferez plus jamais vos affaires de la même façon  !
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Organisateur: Lieu:

Partenaires du salon: Sponsors: Avec le soutien de:

Partenaires médias:

  

Partenaires institutionnels:

Starke Wirtschaft. 
Starke Region.

Partenaires opérationnels:
Marketing made easy

Marketing made easy

Partenaire print:Partenaires stratégiques:

STANDORTMAGAZIN DES DEUTSCHEN MITTELSTANDS

Téléchargez l’APP des GRBDays
( Android )

Téléchargez l’APP des GRBDays
( Apple i-Phone )



10h00	 Ouverture du salon 

10h30 - 12h00	 Symposium inaugural : 
	 Vision d’Avenir 2030 - Le développement de la dynamique des clusters et leurs initiatives comme soutien à 

l’industrie et à l’innovation au sein de la Grande Région
	 Modération : M. Camille Ney, IP Luxembourg
	 Allocutions d’ouverture :
	  	 M. Carlo Thelen, Directeur Général de la Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
	  	 S.E.Mme Corinne Cahen, Ministre de la Famille, de l’Intégration et à la Grande Région
	 Panel de discussion :
	  	 M. Uwe Hüser, Secrétaire d’Etat au Ministère de l’Économie, de la Protection du Climat, de l’Énergie et de l’Aménagement territorial du 

Land de Rhénanie-Palatinat
	  	 Mme Helma Kuhn-Theis, Représentante mandatée du Land de la Sarre en charge des Affaires européennes
	  	 M. Roger Cayzelle, Président du Conseil Economique, Social et Environnemental de Lorraine
	  	 M. Philippe Suinen, Administrateur Général de l’AWEX - Agence Wallonne à l’Exportation et aux Investissements
	  	 M. Raymond Schadeck, Président de Luxinnovation et de Luxexpo
12h00 - 13h00	 Réception officielle
13h15 - 18h30	 Rencontres d’affaires bilatérales b2fair
(en parallèle)	 Ateliers - Exposants, GR e-Business Planet & programme BMR
13h15 - 14h15	 Conférence interactive : 
(52 mn)	 Référencement, marketing automation et CRM: un impératif pour le succès de votre stratégie web
	 Modération : M. Marc-Lionel Gatto, PDG, MLG Events
	 Panel de discussion :
	  	 M. Olivier Andrieu, Consultant SEO, Abondance
	  	 M. Jerome Dillard, Directeur Général, Téléshopping TF1
	  	 M. Eric Hobein, Responsable du Marketing numérique, Europages
	  	 M. Guillaume Tournand, Directeur-Marketing, Editus
	  	 M. Gérald Claessens, Directeur & Fondateur, Knewledge Digital Performance
	  	 M. Patrick Ittah, Managing Partner, UP - the CRM Architects
14h30 - 15h30	 Table ronde : 
(52 mn)	 L’innovation au cœur des pays du BENELUX
	 Modération : M. Camille Ney, IP Luxembourg
	 Panel de discussion :
	  	 S.E.M. Alain De Muyser, Secrétaire Général adjoint du Secrétariat général de l’Union du Benelux
	  	 S.E.M. Pierre-Louis Lorenz, Ambassadeur du Grand-Duché de Luxembourg aux Pays-Bas
	  	 S.E.M. Petrus Wouterus Kok, Ambassadeur du Royaume des Pays-Bas au Luxembourg
	  	 S.E.M. Thomas Antoine, Ambassadeur du Royaume de Belgique au Luxembourg
	  	 M. Raymond Schadeck, Président de Luxinnovation
	  	 Un représentant de OBPI - Office Benelux de la Propriété Intellectuelle
	  	 M. Geert Verachtert, Country Manager, Philips Belgique-Luxembourg
	  	 M. Frédéric Rolland, VP Business Development, The Smart Company  
15h45 - 16h45	 Conférence interactive : 
(52 mn)	 TVA transfrontalière & services électroniques - Quels changements en 2015?
	 Modération : M. Marc-Lionel Gatto, PDG, MLG Events
	 Panel de discussion :
	  	 Mme Joanna Denton, Directrice PwC, Département Tax, PwC Luxembourg 
	  	 M. Alessio Nardi, Policy Officer, Unité TVA, DG Fiscalité & Union douanière, Commission européenne, Bruxelles
	  	 Mme Ewa Wdowczyk-Szpytma, Policy Officer, Unité TVA, DG Fiscalité & Union douanière, Commission européenne, Bruxelles
	  	 Mme Viviane Ries, Inspecteur de Direction 1er en rang, Division TVA - Service Relations Internationales, Administration de l’Enregistrement et des Domaines
	  	 Mme Sabrina Sagramola, Coordinateur National et Gérant de l’Enterprise Europe Network-Luxembourg, Chambre de Commerce du Luxembourg
	  	 Témoignage d’entreprise
17h00 - 18h00	 Conférence interactive : Le rôle des coopérations « inter-clusters » -
(52 mn)	 Stratégies d’innovation pour booster la compétitivité et encourager la dynamique entrepreneuriale

	 Modération : Dr Simon Lang, Division Technologie & Economie environnementales, Efficacité énergétique
	 Ministère de l’Économie, de la Protection du Climat, de l’Énergie et de l’Aménagement territorial du Land de Rhénanie-Palatinat
	 Panel de discussion :
	  	 M. Georges Pottecher, Directeur Général, HYDREOS - Pôle de l’Eau Alsace / Lorraine
	  	 M. Marcel Klesen, Manager, Luxembourg EcoInnovation Cluster 
	  	 M. Charles Gosselin, Manager f.f., Cluster for Logistics, Luxembourg
	  	 Mme Sandrine Quoidion, Senior Project Leader, Infopôle Cluster TIC
18h30 - 19h30	 Table ronde : 
	 Solutions de financement et mesures de soutien au développement international des PME 
	 Modération : M. Jean-Luc Bertrand, Présentateur, Air.tv
	 Allocutions d’ouverture :
	  	 M. Carlo Thelen, Directeur Général de la Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
	  	 S.E.M. Pierre Gramegna, Ministre des Finances du Grand-Duché de Luxembourg
	 Panel de discussion :
	  	 M. Carlo Thill, Président du Comité de Direction - BGL BNP Paribas, Vice-Président de la Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
	  	 M. Arnaldo Abruzzini, Secrétaire général d’Eurochambres, Bruxelles
	  	 M. Matthias Ummenhofer, Head of Venture Capital, Fonds européen d’investissement
	  	 M. Alain Nadeau, Chef de Division - Banques & Corporates, Banque européenne d’investissement 
	  	 M. Serge Rollinger, Président de LBAN - Luxembourg Business Angels Network
19h30 - 19h45	 Cérémonie de remise du b2fair Business Award
19h45 - 22h00	 Réception dînatoire

Programme officiel
10h00	 Ouverture du salon 
10h30 - 18h00	 Rencontres d’affaires bilatérales b2fair 
(en parallèle)	 Ateliers – Exposants, GR Marcom Business Day & programme BMR  
11h00 - 12h30	 Table ronde : 
	 Quel rôle pour l’industrie européenne dans la dynamique de croissance de l’UE ?  
	 Modération : M. Thierry Raizer, Journaliste, paperJam
	 Allocutions d’ouverture :
	  	 M. Robert Dennewald, Président de la Fedil et Vice-Président de la Chambre de Commerce du Grand-Duché du Luxembourg
	  	 S.E.M. Claude Meisch, Ministre de l’Enseignement supérieur et de la Recherche
	 Panel de discussion :
	  	 M. Francisco Caballero Sanz, Chef d’Unité, Politique de compétitivité industrielle pour la croissance, DG Entreprise & Industrie, Commission européenne
	  	 M. Yves Elsen, Président du Conseil d’Administration, Fonds National de la Recherche
	  	 M. Philippe Suinen, Administrateur Général, AWEX - Agence Wallonne à l’Exportation et aux Investissements
	  	 M. Thierry Pétry, Chargé de Mission, Moselle Développement
	  	 Prof. Ludwig Neyses, Vice-Recteur Recherche, Université de Luxembourg
12h30 - 13h15	 Réception de networking
13h30 - 14h30	 Conférence interactive :
(52 mn)	 Combattre la culture des retards de paiement - Quels droits conférés aux PME par la législation communautaire?	
	 Modération : Mme Olga Barry, Policy Officer, DG Entreprise & Industrie, Commission européenne
	 Panel de discussion :
	  	 M. Maciej Gorka, Chef d’Unité, DG Entreprise & Industrie, Commission européenne 
	  	 Me Jacques Wolter, Médiateur agréé au Centre de Médiation du Barreau de Luxembourg, Etude Wolter Avocats
	  	 Me Jean-Paul Noesen, Avocat à la Cour, Etude Noesen Jean-Paul
	  	 M. Georges Bingen, Chef de la Représentation de la Commission européenne à Luxembourg
	  	 Mme Joëlle Benguigui, Conseillère - Responsable de Projets, Enterprise Europe Network-Luxembourg, Chambre de Commerce du Luxembourg
14h45 - 15h45	 Conférence interactive :
(52 mn)	 Social, Mobile, Big Data, Brand Content et Commerce Connecté : 
	 Maîtrisez les 5 leviers clés de votre plan d’action marketing & communication 2015	
	 Modération : M. Marc-Lionel Gatto, PDG, MLG Events
	 Panel de discussion :
	  	 M. Laurent Turmes, Directeur Général, Villeroy & Boch, Luxembourg
	  	 M. Arnaud Bellaire, Directeur Général, Airfield RFID
	  	 M. Christian Carbonne, Marketing Manager Airlines, LuxAir S.A.
	  	 M. Jerome Drugeon, Brand Content Manager,  Electrabel
	  	 M. Geoff Thompson, Editeur, Chronicle.lu
	  	 M. Steve Albrecht, Fondateur, Jeeni S.A.
16h00 - 17h00	 Conférence interactive :
(52 mn)	 Les projets de coopération au développement pour faciliter aux entreprises l’accès et saisir
	 de nouvelles opportunités sur les marchés tiers	
	 Modération : Mme Nathalie Reuter, Journaliste-Présentatrice, RTL Télé Letzebuerg  
	 Panel de discussion :
	  	 M. Manu Tonnar, Attaché de gouvernement 1er en rang, Direction de la Coopération et à l’Action humanitaire, Ministère des Affaires Etrangères & Européennes 
	  	 M. Gaston Schwartz, Directeur Général, Lux-Development S.A.
	  	 M. Christophe Yvetot, Directeur, Représentant auprès de l’Union européenne, la Belgique et le Luxembourg, ONUDI-Organisation des Nations Unies 

pour le Développement Industriel
	 	 M. Ibrahima Ndoye, Consultant Marketing, Délégué Promosalons, Sénégal
	  	 Témoignage d’entreprise
17h30 - 18h45	 Table ronde de clôture :  
	 Les modèles de développement économique durables pour la Grande Région et les métropoles européennes - Quelles sont les 

régions et villes européennes offrant les meilleurs atouts pour réussir le lancement et le développement d’une start-up innovante ?
	 Modération :  Les « Bistrots du Jeudi » : 	 M. Jacques Hillion, Rédacteur en chef du Jeudi &
                                                                  	 M. Thierry Nelissen, Journaliste, Editpress
	 Allocutions d’ouverture :
	  	 M. Carlo Thelen, Directeur Général de la Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
	  	 M. Camille Gira, Secrétaire d’État au Développement durable et aux Infrastructures
	 Panel de discussion :
	  	 M. Carsten Rasmussen, Chef de l’Unité Géographique France, Belgique et Luxembourg, DG Politique Régionale, Commission européenne
	  	 M. Jean-Yves Durance, Vice-Président de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris-Île de France
	  	 M. Christian Wiesenhütter, Directeur général adjoint de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Berlin
	  	 M. Xavier Coronas, Secrétaire Général de la Chambre Officielle de Commerce de Barcelone
	  	 M. Roger Cayzelle, Président de l’IGR - Institut de la Grande Région
	 Bilan général de la 3ème édition du salon « GR Business Days »
	  	 M. Carlo Thelen, Directeur Général de la Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
	  	 Mme Sabrina Sagramola, Coordinateur général du salon, Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembourg
18h45 - 19h30	 Cocktail de clôture & fin du salon

Nous vous invitons également à découvrir notre programme varié d’ateliers de travail!
Salles de workshop: Grande Région, Europe & Innovation.

En plus, à ne pas manquer, les speed démos d’entreprises présentant leurs savoir-faire, cas-clients, solutions ou produits innovants
lors de courtes présentations de 3 minutes dans la SPEED DEMO ARENA sur notre plateau TV N°3 (stand 3A20).


